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Uvodni slovo

Vaieni pratelé,

¢as bézi nesmirné rychle a tak mate opét moznost seznamit se prostfednictvim
nasi vyro€ni zpravy s dénim v nasi organizaci za uplynuly rok. Vyrocni zprava Vam
pfindsi struény prehled toho, co vlastné socidlni sluzby poskytuji a také popisuje
nékteré konkrétni aktivity, které se v roce 2015 udaly. Také zde najdete prehled

o nasem hospodafreni.

Uplynuly rok nam opét pfinesl fadu novych impulsi a ndpadd. Jednou z
nejvyznamnéjSich udalosti bylo otevieni Domovinky, denniho stacionafe pro
seniory. Ve spolupraci se zfizovatelem se nam podafilo zateplit Sest pokojl
vdomové pro seniory a zrekonstruovat stfedisko osobni hygieny v domé
s peCovatelskou sluzbou na Libusinské. Zakoupili jsme novy automobil pro
pecovatelskou sluzbu na rozvoz obédu. Diky témto aktivitdm neustdle zvySujeme
kvalitu naSich sluzeb a zlepSujeme komfort pro nase uZivatele. | provedena
inspekce poskytovani socidlnich sluZeb pro nas byla inspiraci k opatfenim
smérujicim k vyssi kvalité sluzeb.

Dostalo se nam také jednoho vyznamného ocenéni na Vyrocnim kongresu

poskytovatell socialnich sluzeb, kdyZ zpravodaj Domu klidného stafi ziskal treti
misto v soutézi Zlaté listy, pro ¢asopisy vydavané domovy z celé republiky.

Touto cestou chci podékovat vsem koleglim za spolupraci, nasemu zfizovateli
Méstu Zdar nad Sazavou za vst¥icny pristup a véem dobrovolnikéim za jejich ¢as,
ktery nam vénovali. V neposledni fadé dékuji viem, kdo pfispéli finanéné ¢i vécné
a rovnéz véem organizacim, které s ndmi spolupracuji.

S Uctou
Vaclav Serak



Organizacni schéma
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Reditelstvi

Kontakt Socidlni sluzby mésta Zdar nad Sazavou
Okruzni 67
Zd3ar nad Sazavou
591 01
web: www.socsluzbyzdar.cz
tel.: 566 621 533 mobil: 733 611 477
e-mail: reditelstvi@socsluzbyzdar.cz

Poslani Socialnich sluzeb mésta Zd'ar nad Sazavou

Nasim poslanim je poskytovat kvalitni a dostupné socidlni a zdravotni sluzby lidem v nepfiznivé
socialni situaci prostfednictvim kvalifikovanych pracovnikl. Poskytujeme sluzby ob¢anlim mésta
Zdar nad Sazavou a jeho regionu.

Poskytované sluzby

Azylovy dim dle § 57 zdkona ¢. 108/2006 Sb.

Denni stacionar dle § 46 zdkona ¢. 108/2006 Sb.

Domov pro seniory dle § 49 zdkona ¢. 108/2006 Sb.

Domov se zvlastnim rezimem dle § 50 zdkona ¢. 108/2006 Sb.

Nestatni zdravotnické zafizeni dle zdkona ¢. 160/1992 Sbh.

Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez dle § 62 zdkona ¢. 108/2006 Sh.
Pecovatelska sluzba dle § 40 zékona ¢. 108/2006 Sb.

VVVVVVY

Zasady nami poskytovanych sluzeb
o zachovavat dlstojnost uzivatell sluzeb
respektovat prdva uZivatell, diskrétnost a mlcenlivost
podporovat seberealizaci uzivatell, rozvoj jejich schopnosti a dovednosti
uplatfiovat nestranny a individudlni pfistup k uzivatelim
zvySovat odbornost a kvalitu nasich sluzeb

O O O O

Nase Cinnost

Reditelstvi zajistuje provozné technicky a ekonomicky chod celé organizace. Koordinuje ¢innosti
jednotlivych sluzeb, kontroluje hospodareni, nakladani s energiemi, odpady a uzavira vSechny
smlouvy. Stard se také o udrzbu a opravy, revize, technické prohlidky objektl, zafizeni a veSkeré
techniky. Zajistuje komplexni ucetni, mzdovou a persondlni agendu celé organizace, spisovou a
skartaéni sluzbu. Vede evidenci majetku a provadi fyzickou i dokladovou inventarizaci atd.

Spolupracujeme se Zdarskym zpravodajem, kde pravidelné zvefejiiujeme &lanky o nadi ¢innosti
a snazime se ji timto zplsobem pfiblizit Siroké verejnosti. Vybornou spolupraci mame také
s ostatnimi sdélovacimi prostfedky.

V ramci Tydne socialnich sluzeb, ktery porada Asociace poskytovatel( socidlnich sluzeb CR, mély
vSechny sluzby den otevienych dvefi. Smyslem tohoto tydne je pfiblizit socialni sluzby Siroké

verejnosti.

Celkové naklady: 2,247 mil. Pocet Uvazki: 4
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Brodska 33, 591 01 Zd'ar nad Sazavou
tel.: 778 548 489 e-mail: azyl@socsluzbyzdar.cz
web: www.socsluzbyzdar.cz

vedouci zafizeni: Bc. Jifi JURENA

Poslani
Poslanim azylového domu je zajisténi docasného ubytovani muziim mésta Zdar nad Sazavou (v
pripadé volni kapacity i z jinych mist CR), ktefi se ocitli v tiZivé socialni situaci a nemaji kde bydlet.

Zakladni cinnosti
o poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,
o poskytnuti ubytovani,
o pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajma a pti obstaravani osobnich zaleZitosti.

Cilova skupina
Muzi bez pfistresi a v tizivé socidlni situaci, kterou nejsou schopni sami bez cizi pomoci resit,
muzi starsi 18 let, sobéstacni.

Cile

Cilem sluzby je podpora samostatnosti v béznych dennich ¢innostech (uklid, prani, Zehleni,
osobni hygiena, pfiprava stravy, hospodareni s financnimi prostfedky apod.), pomoc vedouci
k zacleriovani do béZného Zivota, motivace k ziskani zaméstnani a bydleni.

Zasady poskytovanych sluzeb
o respektovani lidskych prav a dlstojnosti
o kazdy ma pravo na individudlni ptistup a pomoc
o vzdjemnd komunikace, ml¢enlivost

O sluzbé

Sluzba je poskytovdna po cely rok 24 hodin denné. Celkova kapacita
zafizeni je 24 lGzek pro muze bez domova. Prvotnim cilem Zadatelll o
sluzbu je ,, mit kde bydlet”.

K aktivizaci, znovuobnoveni popf. ziskani zakladnich socidlnich navyk( jsou uzivatelim
poskytovany, mimo bydleni, sluzby pomoci pfi samostatném vareni, prani a Zehleni pradla,
provadéni uklidu, hospodareni s financnimi prostfedky, dodrzovani zdkladnich hygienickych
pravidel a dalsi. Mnozi potfebuji pomoc pfi jednani s urady, vypliovani zadosti o bydleni,
kontaktovani zaméstnavatel( apod.

Podporou ve zvladani zakladnich kaZzdodennich ¢innosti jsou uzivatelé motivovani k postupné
resocializaci, obnoveni kontaktll s rodinami a prateli, ziskani a udrZeni zaméstnani a ziskani
vlastniho bydleni.
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Azylovy dim je vyuZivan i dalSimi osobami bez
pristfesi, které si mohou vyzadat vyménu nebo
doplnéni obleceni dle ro¢ni doby.

Pracovnici zafizeni vidy kladou duraz na individualni
pristup ke kazdému uzivateli pfi pomoci realizace jeho
osobnich cill, jeho rozvoji a ziskavani samostatnosti.

Statistika za rok 2015:
Sluzbu ubytovani a pomoci vyuZilo v roce 2015 celkem 53 muzl. Kapacita ubytovny byla vyuZzita
na 85,72%. U vétsiny uZivatell Slo o opakované vyuzivani sluzeb azylového domu. Jednd se o

muze, ktefi dlouhodobé Ziji na ulici a poskytovani socialni sluzby chdpou jako jedinou moznost
ke zlepSeni své situace alespon na pfechodnou dobu.

Sluzba je pfistupna i muzlm pobirajicim invalidni nebo
starobni dlchod, ktefi nebyli dosud pfijati do
vhodnéjsiho zafizeni.

Rozdéleni uzivateld dle véku

"18-26
127-35 V dobé od ledna do kvétna 2015 poskytoval Azylovy dim
36-45 nadstandardni sluzbu tzv. jednorazového ubytovani,
46 - 55 které slouzilo k mimoradnému prespani v prostorach
" 56-65 azylové ubytovny. Tuto sluzbu si wuzivatel hradil
" 66-73 z vlastnich prostredkd a vyuZilo ji 34 muzl. Néktefi se

nasledné stali Ffadnymi uZivateli. Navic vyuZilo dalSich 21
0sob moZnost vymény osaceni.

V 372 ptipadech vyuzili uzivatelé moznost navstév, které slouzi k udrzeni nebo znovuobnoveni
socidlnich kontaktl s rodinami a znamymi.

K udrzovani  socidlnich  kontakt(i,  ziskavani Zaméstnanost uZivateld
informaci o moznostech bydleni a vyhledavani
pracovnich pfilezitosti je spoleéenskda mistnost
socialni sluzby wvybavena PC s internetovym
pfipojenim, ktery je pristupny véem uzivatellm.

= zaméstnani
= starobni ddchod

" . . . v v Y o, invalidni dichod
Spolupraci s firmami a podnikateli ve mésté Zdaru 32 \
nad Sazavou, spolupraci s Ufady prace a motivaci nezaméstnani

ze strany zaméstnancu zafizeni se vroce 2015
podatilo na HPP nebo DPP zaméstnat 16 uZzivateld.

2

Sluzba byla financovana z individualniho projektu ,Podpora vybranych socidlnich sluzeb na
Uuzemi kraje Vysocina — individualni projekt Il.“, ktery je spolufinancovan Evropskym socialnim
fondem prostfednictvim OP LZZ a statnim rozpoétem CR v obdobi od 1.1.2015 do 30.9.2015.

Celkové naklady: 2,060 mil. Pocet Uvazki: 5



STACIK a DOMOVINKA “denni stacionare

Kontakt Hazkoval4, 59101 Zdar nad Sazavou
tel.: 778 548 430 e-mail: stacionar@socsluzbyzdar.cz
web: www.socsluzbyzdar.cz
vedouci zafizeni: Jaroslav KRAL

Poslani
Poslanim denniho stacionafe STACIK je poskytovani péce a pomoci osobam s mentdlnim
postizenim s pfidruzenymi vadami télesnymi nebo smyslovymi, ktera podporuje rozvoj a
uchovavani ziskanych psychickych a fyzickych schopnosti, dovednosti a navykd, rozvoj
samostatnosti a sobéstacnosti s prihlédnutim k intelektudlnim moznostem a schopnostem
uZivateld.

Poslanim DOMOVINKY je poskytovani péce a pomoci seniorim, kterd podporuje
uchovavani ziskanych psychickych a fyzickych schopnosti, dovednosti a navyka.

Zakladni ¢innosti
o pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,
pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
poskytnuti stravy,
vychovné, vzdélavaci a aktivizac¢ni ¢innosti,
zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim,
socialné terapeutické ¢innosti,
pomoc pfi uplatiovani prdv, opravnénych zajm( a pfi obstardvani osobnich zdleZitosti.

O 0O O O O O

Cilova skupina

STACIK - déti, mladez a dospéli s mentdlnim postizenim s pfidruzenymi vadami té&lesnymi nebo
smyslovymi ve véku od 3 do 64 let, ktefi vyzaduji pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
DOMOVINKA - seniofi nad 60 let. Osoby chodici, ¢aste¢né mobilni s pomUckami, dale pro osoby
s demenci, Alzheimerovou ¢i Parkinsonovou chorobou.

Cile
Poskytovat uzivatelllm se sniZenou sobéstacnosti pomoc a podporu pfi béznych dennich
¢innostech. Klast diraz na individudlIni pfistup a podporovat uZivatele pfi realizaci jejich osobnich
cild.

Zasady poskytovanych sluzeb
o komunikace, vzajemna ucta a respekt
o duUvéra a bezpeci
o pfijemné, klidné a podnétné prostredi
o dostupnost (financni, ¢asova, mistni)
o spoluprace s odborniky, rodinou
O sluzbé
STACIK je sluzba poskytovana v pracovni dny od 6:00 g . : S
do 16:00 hodin. Kapacita zafizeni je 25 uZivatel(. Primérny pocet uZivatel( v roce 2015 byI 24, 8
Stacik je bezbariérové zafizeni s pracovnami, télocvicnou a dalSimi prostory, které slouzi
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k aktivacnim, rehabilitacnim, vychovnym a pracovnim cinnostem. Nasi uZivatelé vyuZivaji
canisterapii, hipoterapii a pravidelné navstévuji solnou jeskyni.

Pridmérna denni dochazka

STACIK
16 14 16 15 16 16 18 17 17 18
AT
leden unor bfezen duben  kvéten Cerven Ccervenec srpen zafi fijen  listopad prosinec

DOMOVINKA je nové otevienou sluzbou, kterd funguje od dubna a ma kapacitu 4 uZivatel(.
Sluzba je poskytovana jako ambulantni v bezbariérovém zatizeni v klidné ¢asti mésta, v pracovni
dny od 7:00 do 15:30 hodin. K dispozici je pracovna, odpocinkova mistnost a hygienické zafizeni.
UZivatelé mohou vyuzivat i spolecné prostory domu s pecovatelskou sluzbou. V letoSnim roce
sluzbu vyufZili 4 uzivatelé, primérny vék uzivatell byl 83,75 let.

Vék uzivateld

DOMOVINKA
93 90 87
I 65 I I
uzivatel 1 uzivatel 2 uzivatel 3 uzivatel 4

V dennich stacionarich klademe hlavni dlraz na individualni pfistup a podporu uZivatele pfi
realizaci jeho osobnich cilll. Poslani sluzby naplfiujeme prostrednictvim naplfiovani osobnich
cilt uzivatel(.

Akce poradané béhem roku

o Pravidelné navstévujeme solnou jeskyni,
chodime na prochdazky a vylety, které
spojujeme s orientaci ve mésté a blizkém
okoli.

o Ug&ast na Sportovnich hrach v Zub¥i a na Vitani
|éta v DS Brezejc.

o 0Od dubna do listopadu jsme diky sdruzeni
AMBRA jezdili na hipoterapii.

o Ve spolupraci se sdruzenim
KAMARAD realizujeme canisterapii.

Celkové naklady: 3,272 mil. Pocet uvazku: 8,37



Okruzni 1, 591 01 Zd'4r nad Sazavou
tel.: 566 630 178 e-mail: denni.centrum@socsluzbyzdar.cz
mobil: 725 959 358 e-mail: terenni.pracovnik@socsluzbyzdar.cz
web: www.socsluzbyzdar.cz

vedouci zafizeni: Mgr. Igor KRHOVSKY

Poslani
Poskytovat zdzemi, podporu a pomoc détem a mladeZi ohroZzenym nepfiznivou socialni situaci a
zabranit riziku socialniho vylouceni.

Zakladni ¢innosti

vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti,
zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim,
socialné terapeutické ¢innosti,

pomoc pfi uplatiovani prdv, opravnénych zajmu a pfi
obstaravani osobnich zaleZitosti.

O O O O

AMBULANTNI SLUZBA

Cilova skupina
Déti a mladez ve véku od 6 do 18 let, ohrozené spolecensky nezaddoucimi jevy.

Cile
Pomoci zajmovych, vzdélavacich a poradenskych aktivit
snizit riziko socialné negativnich jev(.

Zasady poskytovanych sluzeb
o individudlni pfistup
o vzadjemna komunikace
O jasnd pravidla
o bezpedi

O sluzbé
Sluzba je poskytovana celoro¢né v pracovnich dnech. Béhem skolniho roku od 12:00 do 18:30
hodin a o prazdninach od 9:00 do 16:00 hodin. Kapacita denniho centra je 30 uzivatell. Sluzbu
denné navstévuje primérné 18 uzivatell a celkem ji vyuziva 71 uzivatel(. Sluzba se poskytuje
formou volnocasovych aktivit, poradenstvi, terapeutickych ¢innosti, pomoci pfi uplatiiovani prav
a opravnénych zajm0 apod. Sluzby jsou poskytovany bezplatné a dochazka je dobrovolna.
Persondl centra spolupracuje s pracovniky méstského ufadu, pedagogicko-psychologické
poradny, zakladnich $kol ve Zd4afe nad Sazavou, zdkonnymi zastupci nezletilych uZivatel(l a dalimi
institucemi a odborniky.

UZivatelé se realizuji v fadé zajmovych krouzkl (napt. vytvarny, rukodélny, sportovni, pocitacovy,
tanecni, vareni). V rdmci socialniho zaclefiovani probiha v zafizeni doucovani a pfiprava na
vyucovani. Tuto moznost uZivatelé vyhledavaji a je kladné hodnocena ze strany ZS.
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V dobé prazdnin jsou oblibené turistické a pozndavaci vylety do blizkého okoli, kde se uZivatelé
seznamuji s pfirodnimi krasami, kulturnimi pamatkami a adekvatnimi formami chovani se ve

spolecnosti.

Uskutecnéné akce:
Den otevienych dvefi na stfednich Skolach
Ave Caesar ! - U¢ast na vystavé konané ve Zd'are nad
Sdzavou — Tvrz
Maskarni diskotéka v prostorach DC
Muzeum romské kultury — celodenni vylet do Brna
Velikonoc¢ni dilna v DC
Dopravni hristé s Méstskou policii a asistenty
prevence kriminality
Verejna generdlni zkouska na tanecni soutéz v Jihlavé
Amen Khelas — tane¢ni soutéz v Jihlavé
Den déti — soutézni odpoledne v DC
Ucast na Béhu nadéje ve Zd'are nad Sazavou
Fotbalovy zdpas naSich uzivatel( s rodici
Bigy festival — Ucast na akci Street Art s Ponorkou
Rozlouceni se skolnim rokem — soutézni odpoledne
Z0O0 lJihlava — celodenni vylet
Pohadkova vesnicka Podlesi¢ko — celodenni vylet
Francouzsky tyden v DC

TERENNI SLUZBA

Cilova skupina

Dny Havaje v DC

Rozhodni se sdm — Bezpecéné na siti 2 — Ucast
na vzdélavaci akci

Salén Expres Vagdn — celodenni vylet do
Polnicky

Rozlouceni s prazdninami — divoky karneval
Volny ¢as neni nuda — Ucast na tématické
vystaveé

U&ast na dni otevfenych dvefi ve Zdarskych
firmach (Zdas, Tokoz...)

Sovicka — ucast na akci konané na Farskych
humnech

Funny Fest — Ucast na akci porfadané Ponorkou
Navstéva Festivalu vzdélavani

Mikulasska besidka s rodi¢ovskou ucasti

Zivy Betlém — Gcast na akci ve Zdare nad
Sazavou

Vanocni besidka

Déti a mladez ve véku od 6 do 26 let, ohrozené spolecensky nezadoucimi jevy.

Cile

Prostfednictvim poradenstvi a pomoci pfi orientaci

v socialnim prostfedi predchazet socidlnimu vylouceni

a napomahat socidlnimu zaclenovani.

Zasady poskytovanych sluzeb
o individudlni pfistup
O anonymita
o profesionalita

O sluzbé

Terénni pracovnici nabizeji pomoc obyvatellim lokality ZR 3 (dluhova problematika, doprovod k
urednim jednanim, pomoc pfi vypliiovani Urednich listin, pomoc pfi sepisovani strukturovaného
Zivotopisu, fesi s obyvateli nevhodné chovani déti v DC i mimo néj, Skolni dochazku, sousedské
vztahy, aj.). Mistni obyvatele motivuji ke spolecnym aktivitam i s Dennim centrem (nacvik
tanec¢niho vystoupeni na tanecni soutéz Amen Khelas v Jihlavé). V roce 2015 méli terénni socialni
pracovnici 2657 kontaktl s mistnimi obyvateli.

Celkové naklady: 1,267 mil. Pocet uvazku: 1,85



Libuginskd 11, 591 01 Zd'ar nad Sazavou
tel.: 566 624 900 mobil: 602 966 524
e-mail: pecovatelska@socsluzbyzdar.cz
web: www.socsluzbyzdar.cz

vedouci zafizeni: Marie STURSOVA

Poslani

Poslanim pecovatelské sluzby je poskytovani pomoci obéanim v jejich vlastnich bytech na tzemi
mésta Zdar nad Sazavou, ktefi jsou ¢asteéné sobéstacni, ale vzhledem ke svému véku nebo
zdravotnimu stavu nejsou schopni sami zvladnout nékteré Ukony osobni hygieny, péce o vlastni
osobu, péce o domdcnost apod. Tato sluzba podporuje sobéstacnost klientl za pomoci rodiny.

Zakladni cinnosti
o pomoc pfi zvladani béznych ukond péce o vlastni osobu,
o pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
o poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,
O pomoc pfi zajisténi chodu domdacnosti,
o zprostiredkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim.

Cilova skupina
Osoby Castecné sobéstacné, které z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni vyZzaduji ve vymezeném Case pomoc jiné fyzické osoby.

Cile
Cilem pecovatelské sluzby je prostfednictvim poskytovanych sluzeb zachovat co nejdéle
setrvani osob se snizenou sobéstaénosti v jejich domacim pfirozeném prostredi.
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Zasady poskytovanych sluzeb
O zodpovédnost, duslednost, profesionalita
O vzajemna komunikace
O vzadjemna Ucta a dlvéra, respektovani dlstojnosti a soukromi
O respektovani ndzord a potreb, individudini a lidsky pfistup

O sluzbé

V roce 2015 probéhla rekonstrukce koupelny ve stfedisku osobni hygieny v Domé
s pecCovatelskou sluzbou na LibusSinské 11. Koupelna je nyni bezbariérova a pfijemnéjsi jak pro
uZivatele, tak pro pecovatelky. Také byla dokonfena Uprava prostor v Klubu pro seniory ve
stejném domé, ktery vyuZivaji seniofi zdomu s pecovatelskou sluzbou a okoli. Kluby seniort
umoziuji obéantm v diichodovém véku a zdravotné postizenym mésta Zdaru nad Sdzavou vyuZit
volny Cas, zapojit se do nabizenych programu a rozvijet svoji osobnost.

Pro potieby pecovatelské sluzby byl zakoupen novy automobil Dacia Dokker, aby sluzby mohly
byt i naddle poskytovany na celém Uzemi mésta.

Jednou z oblibenych aktivit je tvz . kavarna, kde se jedenkrat tydné schazi uZivatelé domu s
pecovatelskou sluzbou a okoli. O tuto akci je velky zajem.

Kazdy mésic SdruZeni krestanskych senior(i porada pro nase uZivatele prednasky, cviceni,
zdbavné kvizy a promitani filma.

Dalsi hojné vyuZivanou cinnosti je spolecné cviceni pro obyvatele domu s pecovatelskou sluzbou,
které se kond v pracovni dny. Jedna se o jednoduchd kondi¢ni cviceni, cviceni paméti a
muzikoterapii.

Pravidelné k ndm prichazi zahrat na harmoniku p. Gretz, s kterym si obyvatelé radi zazpivaji.

V loniském roce probéhla rekonstrukce nékolika bytd ve vSsech domech s pecovatelskou sluzbou.

Statistika za rok 2015

Pocty provedenych ukon(: pomoc pti hygiené, koupele - 1 662

pomoc a podpora pfi podani jidla a piti - 803
pomoc pfi oblékani a svlékani v€. pomlcek - 2 668
pomoc pfi prostorové orientaci - 839

pomoc pfi presunu na lazko nebo vozik - 2 650
pomoc pfi pouziti WC, pleny - 2 289

dovoz nebo donaska jidla - 44 400

pomoc pti pfipravé jidla a piti - 2 460

pfiprava a podani jidla a piti - 446

bézny uklid a udrzba domacnosti - 1 906
béZné nakupy a pochlizky - 1 569

prani a Zehleni pradla - 2 549

pocet fakultativnich dkond - 29 179

Celkové naklady: 7,431 mil. Pocet uvazku: 22,67



Libuginskd 11, 591 01 Zd'ar nad Sazavou
tel.: 566 624 900 mobil: 778 548 434
e-mail: domacipece@socsluzbyzdar.cz
web: www.socsluzbyzdar.cz

vedouci zafizeni: Jana OTAVOVA

Poslani
Poslanim domdci péce je poskytovat zdravotni ikony v domdacnostech ob&anti mésta Zdar nad
Sdzavou na zakladé ordinace oSetfujicich Iékarl a potfeb nemocnych.

Poskytované sluzby
O poradenskd péce,
O oSetrovatelska péce,
O diagnosticka, preventivni, rehabilitacni a Ié¢ebna péce,
O pUljcovna kompenzacnich pomcek.

Cilova skupina
Seniofi a potfebné osoby na doporuceni oSetfujiciho lékare.

Cile
Zlepseni zdravotniho stavu, udrzeni stavajiciho zdravotniho stavu, edukace nemocného a
v neposledni fadé psychickd podpora pacienta.

Zasady poskytovanych sluzeb
o profesionalita, zodpovédnost, peclivost
o vzajemna profesni komunikace
o respektovani distojnosti pacienta
o mlcenlivost o zdravotnim stavu pacienta

O sluzbé

Kapacita sluzby je 20 pacientl. Provozni doba pondéli az nedéle od 7:00 do 19:00 hod. Péci
poskytuji zdravotni sestry, které splfiuji ndro¢né pozadavky na tuto profesi, nejen profesionalni
znalosti a pfistup, ale také vlidnost a trpélivost. Poskytnuta péce je vykazovdna zdravotnim
pojistovnam - VZP, Ceska priimyslovd zdravotni pojistovna. V soucasné dobé spolupracujeme
témér se viemi osetrujicimi Iékafi naSeho mésta, ktefi péci naordinuji a koordinuji jeji pribéh.
Spolupracujeme také sodbornymi |ékafi znemocnice v Novém Mésté na Moravé a
s chirurgickou klinikou nemocnice v Brné Bohunicich. Nasim spole¢nym cilem je poskytnuti péce
pacientdm v jejich domacim rodinném prostredi.

Za vice nezZ dvacetiletou praxi (zaloZzeni DOP v roce 1993) jsme se utvrdili, Ze uzdravovani se lépe
dafi v domacim rodinném prostredi. Vnimame to tak my vsichni, pokud jsme sami nemocni a u
seniorU a déti toto plati dvojnasob.

Vroce 2015 bylo oSetfeno 25 pacientll s chronickym onemocnénim a jeden s akutnim
onemocnénim. Celkem bylo provedeno 3 469 osSetfeni.
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Péci o nase pacienty v mnoha pfipadech doplnila
pecovatelska sluzba. V nékolika pripadech jsme
pomohli rodinnym pfislusnikim radou, kde a jak
vyfidit prispévek na péci. Samotni pacienti uz ze
zdravotnich dlvod( nejsou schopni si potifebné
zadosti vyridit. Rodinni pfislusnici pacientd toto
velmi ocenili. To, Ze je nékdo, kdo jim poradi a
pomUZe, je pro né, v jejich nelehké situaci, velkym
pfinosem. Stdva se také, Ze prijdeme do
domdcnosti a radime, jak nabytek posunout ¢i
prestéhovat, aby v mistnosti bylo misto na dobry
pristup k ldZzku pacienta pfi poskytovani
oSetrovatelské a rehabilitacni péce.

Potésilo nds, Ze jeden nds pacient ndm dékoval za poskytovanou péci se slovy, Ze je rad, Ze na
svété je jeSté dobro. Nds naopak tési, Ze nase prace ma smysl a pom(ze bezmocnym lidem.

Pljcovna zdravotnickych a rehabilitacnich pomticek

Jako doplrikovou sluzbu zajistujeme pljéovnu zdravotnickych a rehabilita¢nich pomUcek.
A
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Charakteristika sluzby:

Pomoc pro obcany, ktefi cekaji na vyrizeni Zadosti o pomticku, nebo ji potrebuji jen na kratkou
dobu. Na pUjceni jsou: choditka, pojizdna klozetova kresla, pojizdné sprchovaci Zidle, prenosné
nastavce na WC, mechanicky invalidni vozik, pojizdny stolek k IGzku, polohovaci lGZka.

V letoSnim roce jsme zapujcili pomUcky celkem patnacti klientiim, z toho sedmi dlouhodobé —
jedna se o elektricka polohovaci lGzka.

Celkové ndaklady: 719 tis. Pocet uvazku: 2,2



Horni 32, 591 01 Zdar nad Sazavou - !‘HHIH

tel.: 723 971 754 e-mail: seniorpenzionfit@socsluzbyzdar.cz I s LT
web: www.socsluzbyzdar.cz '
vedouci zafizeni: Mgr. lvana DVORAKOVA

Poslani

Poslanim Domova je vytvofit podminky pro pocit jistoty a bezpeli osob se specifickymi
potfebami, ktefi potrebuji pravidelnou pomoc v disledku onemocnéni stafeckou nebo jinou
demenci a Alzheimerovou chorobou a zachovani jejich kontaktu s okolim.

Zakladni cinnosti
o poskytnuti ubytovani,
poskytnuti stravy,
pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,
zprostiedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostredim,
socialné terapeutické ¢innosti,
aktivizacni ¢innosti,
pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajm( a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

O O O O O O O

Cilova skupina
Osoby vyZadujici pravidelnou pomoc z dliivodu onemocnéni stafeckou nebo jinou demenci a
Alzheimerovou chorobou, starsi 40 let.

Cile
Vytvorit podminky pro pocit jistoty a bezpeci osob se specifickymi potifebami, ktefi potrebuji
pravidelnou pomoc v disledku onemocnéni stafeckou nebo jinou demenci a Alzheimerovou
chorobou a zachovani jejich kontaktu s okolim.

Zasady poskytovanych sluzeb
o vzadjemna komunikace
o respektovani potreb, zachovani
dlstojnosti
o spoluprace a komunikace s rodinou
i SirSim okolim uZivatele

O sluzbé

Sluzba domov se zvlastnim rezimem se
poskytuje nepretrzité, ctyfiadvacet hodin
denné. Kapacita Seniorpenzionu je 40
[Gzek. Z dGvodu velkého poctu zdjemct o
sluzbu je jeji kapacita prakticky neustdle
plné obsazena.
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DuleZitou zménou v tomto roce bylo zkrdceni ndazvu Domova ze Seniorpenzionu Fit na
Seniorpenzion. Od ledna se podafilo navysit stavajici Uvazky a nasledné preorganizovanim
pracovni doby zajistit zvySeni poctu pracovnikl o vikendech, coz prispélo ke zlepSeni péce o nase
uZivatele. Pro ulehceni prace zaméstnancl a zvySeni komfortu uZivatell byl zakoupen novy
elektricky zvedak pro presun imobilnich uZivatel. V rdmci zvySovani kvalifikace zaméstnancd,
probéhlo ve spolupraci s Asociaci poskytovatell socidlnich sluzeb v nasem zafizeni unikatni
Skoleni Demence v obrazech. Pracovnici si mohli s pomoci nazornych videi a v nasledné diskuzi
s odbornou lektorkou ujasnit a vyzkouset rGizné zplsoby péce o lidi trpici demenci a zlepsit tak
Svou praci.

Plynuti ¢asu v prlibéhu roku jsme pfipomnéli nasim obyvatelim prostiednictvim pravidelnych

¥

oslav a setkani. Jako prvni to byl Masopust
s maskami, koblihami a harmonikou. Ta
nechybi na Zadné nasi akci. Harmonikar
vyhraval i na Sletu ¢arodéjnic a hned dva
pak pfi oslavé Silvestra. Pozvali jsme i dalsi
umélce - na Den matek nebo na
Mezindrodni den seniorl. Vyborna
spoluprace se Zdravotni $kolou ve Zdare

v

nad Sazavou nam pak pfindsi nejen
praktikantky, které se u nas uci, ale i

pomahaji, ale také Mikulase, certy a andély,

za které se dévcata z této Skoly vidy v
prosinci prevléknou. Déti z 5. zakladni Skoly nam pak pravidelné pfindseji velikonocni a vanocni
tradice a samotnou radost z pohledu na mladi, kterou nasi obyvatelé velmi oceni a Cerpaji z ni
energii.

K tomu, aby se nasi obyvatelé dostali
mimo budovu Domova, vyuzivdme
nejen letnich prochazek po namésti,
ale vyrazili jsme i na kazdorocni vylet -
tentokrat do ZOO lJihlava, ktery se
velmi libil. Mimo Zd'ar jsme s obyvateli
navstivili také Setkani seniort, které
se letos konalo v Novém Mésté na
Moravé.

Celkové naklady: 13,634 mil. Pocet uvazku: 26,37



Dum klidného stari

Kontakt okruini67, 591 01 Zdar nad Sazavou
tel.: 725 959 341 e-mail: socialni.pracovnice@socsluzbyzdar.cz
web: www.socsluzbyzdar.cz
vedouci zafizeni: Bc. Eva JOSIFKOVA

Poslani
Poslanim Domova pro seniory je snaha vytvofit prostfedi co nejvice pfipominajici domov
osobam, které s ohledem na sv(j vék a zdravotni stav potfebuji pomoc a podporu v
kazdodennich Cinnostech béZného Zivota. Prostfednictvim nabizenych sluzeb se Domov snazi
zachovat co nejdéle sobéstacnost obyvatel a zajistit jim kontakt s okolnim prostfedim.

Zakladni Cinnosti
o poskytnuti ubytovani,
poskytnuti stravy,
pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,
pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim,
socialné terapeutické ¢innosti,
aktivizacni ¢innosti,
pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajm( a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti.

o O O O 0O O O

Cilova skupina
Osoby starsi 60 let, které z divodu snizené sobéstacnosti nebo vysokého véku prokazatelné
potiebuji pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Cile

Cilem sluzby Domova pro seniory je zachovat co nejdéle sobéstacnost obyvatel a
prostiednictvim kaZzdodenni pomoci a podpory vytvofit prostiedi co nejvice pripominajici
domov. Respektovat vlastni vili uzivatelt a motivovat je k ucasti na aktivitach.

Zasady poskytovanych sluzeb
o vzdjemnd komunikace, vzajemna tolerance
o respektovani potieb uzivatel(, individualni pristup
o spoluprdce a komunikace s rodinou i SirSim okolim uzivatele

O sluzbé

Sluzba Domov pro seniory se poskytuje nepretrzité, ctyfiadvacet
hodin denné. Kapacita Domu klidného stafi je 54 lGzek. Z divodu
velkého poctu zajemcl o sluzbu je jeji kapacita prakticky neustale
plné obsazena. BEhem roku byla pro uZivatel Domu klidného stari [
usporadana rada zajimavych kulturnich akci, jimiz se snazime o
zpestfeni béiného dne. V Domové se konaji pravidelné
volnocasové aktivity, mezi které patfi napriklad trénovani paméti,
posezeni v kavarnicce, spolecné cviceni, rukodélné prace, peceni,
fimskokatolické a evangelické bohosluzby atd.
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U uZivatell jsou také velmi oblibend hudebni vystoupeni, proto jsme do Domova pozvali
napfiklad hudebni skupinu Viola, pani Vavfinkovou s "Hudebnim
pohlazenim", brnénské divadlo Slunecnice s vystoupenim
Muzikoterapie aneb |é¢ba hudbou, pana Sedlatika z kapely Vesela
Sedma, pana Bergnera, 7aky ze Zakladni umélecké $koly Zdar nad
Sazavou nebo ¢Elenky péveckého sboru Zdaracek. Pro velky Gspéch
k ndm opét zavitala pani Kamila Dvordkova z Regionalniho muzea
Zd3ar nad Sazavou, kterd si pro uzivatele pfipravila prednasku o
Londyné, kterou doplnila krasnymi fotografiemi. Domov
nezapomina ani na oslavu vyznamnych svatk( jakymi jsou
Velikonoce, Mezinarodni den Zen, Den matek, Mezinarodni den
seniord nebo Vanoce.

5 103. narozeniny a uzivatelé Domova se zucastnili setkani seniord,
jehoz poradam se tentokrat ujalo Nové Mésto na Moravé. Pro navstévniky byl pfipraven bohaty
program a obcerstveni. Na konci prdzdnin se uZivatelé s doprovodem vydali na vylet do
Zoologické zahrady Jihlava, kde mohli vidét nové otevieny pavilon se Zirafami, coz byl pro né
nezapomenutelny zazitek. Kromé ucasti na kulturnich akcich maji uzivatelé moznost podilet se
na vzniku Zpravodaje Domova, ktery vychazi 1x za 2 mésice. Domov za svlij Zpravodaj ziskal 3.
misto v soutézi o nejlepsi zpravodaj domova pro seniory - Zlaté listy. Slavnostni pfedani diplomu
se uskutecnilo v fijnu v Tabore na kongresu Asociace poskytovatell socidlnich sluzeb. V prosinci
probéhl v rdmci oslavy konce roku slavnostni kfest knihy "Fejetony", kterou napsal uZivatel
Domova, pan Oldfich Zednicek.

Néktefi uzivatelé pokracuji ve studiu Univerzity tfetiho véku, kterd probiha na mistni Stredni
odborné skole obchodu a sluzeb 1x za 14 dni. Domov se
také za pomoci dvou uZivatelek Domova zapojil do
zajimavého projektu "Pleteme ctverce pro Afriku".
Ukolem bylo uplést ¢ uhackovat co nejvétsi mnozstvi
Ctvercu libovolnych barev, které byly odeslany do Afriky,
kde je dobrovolnici seSivaji do dek a ty poté rozdavaji
africkym détem. U&ast v projektu natolik uZivatelky
nadchla, Ze v ném budou pokracovat i v roce 2016.

Domov i nadéle spolupracuje s dobrovolnickym centrem
Kambala a s Domacim hospicem Vysocina, ktefi zajistuji
pro Domov dobrovolnlky, ktefi s uzivateli travi ¢as povidanim, predcitanim nebo doprovodem na
zahradu.

Béhem roku 2015 Domov zakoupil dva elektrické pasivni
zvedaky pro manipulaci a prepravu imobilnich uZivateld,
dale probéhlo zatepleni nékterych pokojd a dovybaveni
novym nabytkem. Ke zpfijemnéni pobytu uzivatel jsme
prispéli vytapetovanim chodeb, které jsou barevné
odliseny z ddvodu lepsi orientace. O pomoc s vyzdobou
jsme pozdadali studenty Stfedni odborné skoly obchodu a
sluzeb Zdar nad Sazavou - obor aranzér.

Celkové naklady: 16,277 mil. Pocet Uvazka: 38,08



Prijmy: pfispévek na provoz od zfizovatele pro rok 2014
pfijmy z UP

Celkové skutecné prijmy a vydaje za rok 2015

Néklady celkem
Vynosy celkem
Hospodartsky vysledek

Komentar k pfijmam

Struktura vydaja v roce 2015 celkem v tis. K¢

Naklady

spotifeba materidlu
spotieba energii

opravy a udrzovani
Cestovné

naklady na reprezentaci
ostatni sluzby v¢. stravovani
mzdové ndklady celkem
zakonné pojisténi ke mzdam
pojistné, poplatky a ostatni drobné vydaje
odpisy

CELKEM

dotace kraje Vysocina na provoz denniho centra
dotace kraje Vysocina na provoz domova se zvlastnim rezimem....
dotace kraje Vysocina na provoz domova pro seniory
dotace kraje Vysocina na provoz pecovatelské sluzby
dotace MPSV na provoz
dotace EU na IP lll. projekt azylové ubytovny
dotace z Rady vlady na terén
prispévek na nakup majetku (zvedak()
vlastni ptijmy celkem
Celkem pfijmy

v tis. K¢
46 907

47 409
502

Skutecnost
1509
1812

120

23

10

8 356
25 236
8 347
1315
179
46 907

12.300 tis.
65 tis.
200 tis.
539 tis.
327 tis.
428 tis.
8.182 tis
1.411 tis. K¢
150 tis. K¢

2 tis. K¢
23.805 tis. K¢
47.409 tis. K¢
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Struktura vlastnich pfijmul v roce 2015 v tis. K¢

Vlastni pfijmy Skutecnost
trzby za ubytovani a oSetfovné 22293
trzby od ZP 1079
uroky 7
pouziti fondl v¢. fondu odmén 243
jiné ostatni vynosy 183
Celkem 23 805

Kontroly

V roce 2015 probéhly tfi vyznamné kontroly zamérfené na hospodareni organizace.
Verejnospravni kontrola z Kraje Vysocina zamérena na plnéni podminek pfijemce verejné dotace,
vefejnospravni kontrola Ufadu prace u pfijemce vefejné finanéni podpory a kontrola pInéni
povinnosti v oblasti pojistného z Okresni spravy socidlniho zabezpeceni. Dale probéhl audit
Ucetnictvi a audit cerpani dotaci z MPSV. Vjednom naSem zafizeni probéhla Inspekce
poskytovani socialnich sluzeb.

V prubéhu roku 2015 provedli vnéjsi kontrolu:

MPSV CR

Krajska hygienicka stanice kraje Vysocina, pracovi$té Zdar nad Sazavou
Krajsky ufad kraje Vysocina, Jihlava

Hasic¢sky zachranny sbor Kraje Vysocina

Inspekce poskytovani socidlnich sluzeb dosla k zavéru, Ze poskytujeme sluzbu nocleharna bez
registrace, coz bylo okamzité napraveno zrusenim moznosti jednorazového prenocovani. Dalsi
drobné nedostatky byly odstranény vterminu. Ostatni kontroly probéhly bez vainéjsich
nedostatku. Byly zjistény drobné nesrovnalosti, které byly odstranény v pribéhu kontrol nebo
v urcenych terminech.

V organizaci je vydana Smérnice ¢. 16/2015 k zajisténi fungovani fidici kontroly. Na zakladé
ustanoveni uvedené smérnice jsou provadény kontroly, které provadi vedouci jednotlivych
zafizeni a Usekl na svych zafizenich. Plan kontrolni ¢innosti je odevzdavan do 31. 1. bézného
roku, reditel kontroluje dodrzovani planu kontrol, o provedenych kontrolach jsou provadény
pisemné zapisy.

V prabéhu roku 2015 byly na jednotlivych zafizenich provedeny fadné kontroly zamérené
predevsim na dodrZovani pracovni doby, uZivani osobnich ochrannych pomcek, dodrzovani
predpisi BOZP a PO, kvalitu poskytované péce. Provedené radné kontroly neshledaly zadné
zavazné nedostatky.



Stiznosti

Stiznosti, pfipominky a podnéty jsou dllezitym poselstvim o spokojenosti s poskytovanou
sluzbou a o tom, zda odpovidd potfebam uzivatele. Je to pro nds dllezZity zdroj informaci a
podnétl co zlepsit. Stiznost je obranou proti neopravnénému zasahu do prdv uzivatell. Kazdy
uZivatel ma moznost kdykoliv vznést pripominku nebo stiznost na kvalitu a zpUsob poskytovani
socidlni sluzby.

V roce 2015 byla zaznamendna jedna stiznost, kterd se tykala poskytovani socidlnich sluzeb na
domé s pecovatelskou sluzbou. Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o anonymni stiznost, bylo po
prosetfeni vyjadieni ke stiznosti v tomto domé vyvéseno.

Béhem roku bylo podano nékolik Ustnich podnétll a pfipominek k poskytovani socialnich sluzeb,
které byly vyreSeny obratem. Ve vétsiné pripadl se jednalo o spory mezi uZivateli.

Pochvaly

V roce 2015 jsme obdrzeli pét pisemnych pochval za poskytovanou péci. Tti pochvaly se tykaly
péce poskytované v domové se zvlastnim rezimem. Po jedné pochvale dostala pecovatelska
sluzba a nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez. Velice si vazime, Ze vénujete svij Cas, aby jste
ocenili nasi praci. Dékujeme.



Podékovani

Cinnost na$i organizace by se neobedla bez pomoci zfizovatele, partner(,
dobrovolnikd a sponzord, ktefi ndm pomdhaji finanéné, materialné, vlastnim
zapojenim, Ci se jinak podileji na nasich aktivitach v oblasti poskytovani sluzeb a
celkového fungovani nasi organizace. Dékujeme za vasi podporu.

TUTO CINNOST
PODPORUJE

1, MiEsTo ZBAR NaD SAZAvOU

POPPORIL .  Krqj Vysocina
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