Socialni sluzby meésta

7d’ar nad Sazavou, p.o.
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2014

L

» =
< . R

-
&/
Crap s



Uvodni slovo

Mili pratele,

pisi jiz druhou vyrocni zpravu nasi organizace, ale poprvé za obdobi, v némz jsem mél moznost
podilet se a ovliviiovat v ni veskeré déni. Nase vyrocni zprava Vam pfinadsi prehled toho, co
vlastné socidlni sluzby délaji obecné a také predstavuje konkrétni aktivity, které se v jednotlivych
sluzbach v roce 2014 udaly. Odvedené prace je hodné, protoie mame registrovano Sest
socialnich sluZzeb a jedno nestatni zdravotnické zatizeni. Poskytujeme sluzby vice nez ¢tyfem
stovkdm obyvatel mésta a jeho okoli, které zajiStuje 120 pracovnikl. Vice se dozvite
v jednotlivych kapitolach.

PFispévkova organizace Socialni sluzby mésta Zdar nad Sazavou poradala v tomto roce dvé
vyznamné akce velkého rozsahu. Prvni akci bylo kvétnové setkani seniorl Zdarského okresu,
kterého se zucastnilo na 250 lidi. Druhou akci byl jiz tfeti rocnik Festivalu socidlnich sluzeb, ktery
se uskutecnil v mésici zafi, a predstavila se na ném padesatka sluzeb poskytovanych na Gzemi
okresu Zdar nad Sazavou. Akce byly organizaéné naroéné a viem, kdo se podileli na jejich
zajiSténi, patfi jesté jednou veliké podékovani.

Nase organizace zajistuje kvalitni a dostupné socialni sluzby pro obyvatele mésta. Jsme zapojeni
do komunitniho planu a krajské sité socialnich sluzeb, diky ¢emuZ mizZeme reagovat na potieby
verejnosti.

Zavérem chci podékovat vSsem spolupracovnikiim za odvedenou praci, ktera je velmi naroc¢na jak
fyzicky, tak také psychicky. Podékovani patfi rovné? nasemu zfizovateli Méstu Zdar nad Sazavou
za vstficnou spolupraci a vsem dobrovolnikiim, ktefi ndm vénovali svlij drahocenny volny cas.
V neposledni fadé dékuji vSem, ktefi pFispéli financné ¢i vécné a rovnéz vSem organizacim, které
s ndmi spolupracovaly.

Viem Vam preji Uspésny a stastny rok 2015 a tésim se na dalsi spolupraci.

Vaclav Serak



Organizacni schéma

zastupce reditele pracovnici
e feditelstvi
domov pro domov se zvlastnim domaci -
i ionar 5 . S 8 53 azylovy dum
denni stacionat seniory refimem oSetiovatelska péce ylovy
1 7 . vedouci - soc. pr.
vedoucf vedouci - soc. pr. vedouci - soc. pr. vedouci - soc. pr. P
. zdravotnicti icti o
vychovatelé R zdravot::’citl zdravotnicti J vratni
LI pracovnici
pracovnici v pracovnici v pracovnici v
socialnich socidlnich socialnich pracovnici v
sluzbéch sluzbach sluzbach socidlnich sluzbach
socialni provozni provozni
pracovnik pracovnici pracovnici
pecovatelska nizkoprahové
sluzba zarizeni pro déti
vedouci - soc. pr. vedouci - soc. pr.
L
- pracovnici v J J
[UEEBE Y socilnich socialni pracovnik socialni pracovnik
socidlnich e
312 sluzbach
sluzbach
provozni
pracovnici

Pomérné rozloZeni pracovnikti

B zdravotnicti pracovnici B THP M ostatni = socidlni pracovnici B pracovnici v pfimé péci



Reditelstvi

Kontakt Socidlni sluzby mésta Zdar nad Sazavou
Okruzni 67
Zd3ar nad Sazavou
591 01
web: www.socsluzbyzdar.cz
tel.: 566 621 533 mobil: 733 611 477
e-mail: reditelstvi@socsluzbyzdar.cz

Poslani Socialnich sluzeb mésta Zd'ar nad Sazavou

Poslanim Socialnich sluzeb mésta Zdar nad Sazavou je poskytovat socialni a zdravotni sluzby
lidem v nepfiznivé socialni situaci prostfednictvim kvalifikovanych pracovnikll. Poskytujeme
sluzby ob&antm mésta Zdar nad Sazavou a jeho regionu.

Poskytované sluzby

Azylovy dim dle § 57 zdkona ¢. 108/2006 Sb.

Denni stacionar dle § 46 zdkona ¢. 108/2006 Sb.

Domov pro seniory dle § 49 zdkona ¢. 108/2006 Sh.

Domov se zvlastnim rezimem dle § 50 zdkona ¢. 108/2006 Sb.

Nestatni zdravotnické zafizeni dle zdkona ¢. 160/1992 Sbh.

Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez dle § 62 zdkona ¢. 108/2006 Sh.
Pecovatelska sluzba dle § 40 zékona ¢. 108/2006 Sb.

VVVVVVY

Zasady nami poskytovanych sluzeb
o zachovavat dlstojnost uzivatell sluzeb
respektovat prdva uZivatell, diskrétnost a mlcenlivost
podporovat seberealizaci uzivatell, rozvoj jejich schopnosti a dovednosti
uplatfiovat nestranny a individudlni pfistup k uZivatelm
zvySovat odbornost a kvalitu nasich sluzeb

O O O O

Nase cinnost

Reditelstvi zaji$fuje provozné technicky a ekonomicky servis celé organizace. Koordinuje ¢innosti
jednotlivych sluzeb, kontroluje hospodareni s energiemi, odpady a uzavira smlouvy. Zajistuje
udrzbu a opravy, revize, technické prohlidky objekt(, zafizeni a veskeré techniky. Provadi komplexni
ucetni, mzdovou a personalni agendu celé organizace, spisovou a skartacni ¢innost. Vede evidenci
majetku, provadi fyzickou i dokladovou inventarizaci atd.

Spolupracujeme se Zdarskym zpravodajem, kde pravidelné zvefejiiujeme &lanky o nadi ¢innosti
a snazime se ji timto zplsobem pfiblizit Siroké verejnosti. Vybornou spolupraci mame také
s ostatnimi sdélovacimi prostredky.

V rdmci Tydne socialnich sluzeb, ktery porada Asociace poskytovatel( socialnich sluzeb CR, mély
vSechny sluzby den otevienych dveti. Smyslem tohoto tydne je pftibliZit socialni sluzby Siroké
verejnosti.
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Kontakt Brodska 33,591 01 Zdar nad Sézavou
tel.: 778 548 489 e-mail: azyl@socsluzbyzdar.cz
web: www.socsluzbyzdar.cz
vedouci zafizeni: Bc. Jifi JURENA

Poslani
Poslanim azylové ubytovny je zajisténi docasného ubytovani muzim, ktefi se ocitli v tizivé
socidlni situaci a nemaji kde bydlet s cilem jejich ndvratu zpét do spole¢nosti a snizovani zavislosti
na poskytovanych sluzbach.

Zakladni cinnosti
o poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy,
o poskytnuti ubytovani,
o pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zalezitosti.

Cilova skupina
Muzi bez pfistresi a v tizivé socidlni situaci, kterou nejsou schopni sami bez cizi pomoci resit,
muzi starsi 18 let, sobéstacni.

Cile

Podpora samostatnosti v béZnych dennich ¢innostech (uklid, prani, Zehleni, osobni hygiena,
pfiprava stravy atp.) a pomoc vedouci k za¢lenovani do béZzného Zivota, motivace k ziskani
samostatného bydleni a sprdvnému hospodareni s finan¢nimi prostredky.

Zasady poskytovanych sluzeb
o respektovani lidskych prav, distojnost
o individudlni ptistup
o vzdjemnd komunikace, ml¢enlivost

O sluzbé L 7 \

Sluzba je poskytovana nepretrzité 24 hodin denné a ma kapacitu 24 lGzek. V azylovém domé bylo
v prabéhu roku nové ubytovano 41 muz(, ¢ast ubytovanych muzi byla umisténa na zakladé
predbéznych jednani s kurdatory mést a obci a misto jejich trvalého pobytu je sidlo obecnich
uradud. Podporou samostatnosti se podafilo dvaceti péti uzivatelim najit si podndjem nebo jinou
formu bydleni, Sesti uzivatelim se podafilo najit sizaméstnani nebo brigddu. V rdmci upeviiovani
kontaktl s rodinou se uskutecnilo 357 navstév rodinnych pfislusnik(, déti a partnerek uzivateld.
Sluzba byla financovana z individualniho projektu ,Podpora vybranych socidlnich sluzeb na
uzemi kraje Vysocina — individualni projekt 11.“, ktery je spolufinancovan Evropskym socialnim
fondem prostfednictvim OP LZZ a statnim rozpo¢tem CR na obdobi od 23.4.2013 do 31.12.2014
naslednym IP €. 11

Celkové naklady: 2,210 mil. Pocet Uvazka: 5,2
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Denni stacionar pro mentalné postizené osoby

1l

Kontakt Haskova14, 591 01 Zd4r nad Sazavou 2" '

tel.: 778 548 430 e-mail: stacionar@socsluzbyzdar.cz
web: www.socsluzbyzdar.cz
vedouci zafizeni: Jaroslav KRAL

Poslani
Poslanim denniho stacionafe je poskytovani péce a pomoci osobam s mentalnim postizenim s
pfidruzenymi vadami télesnymi nebo smyslovymi, kterd podporuje rozvoj a uchovavani
ziskanych psychickych a fyzickych schopnosti, dovednosti a ndvyk(, rozvoj samostatnosti a
sobéstacnosti s prihlédnutim k intelektualnim moznostem a schopnostem uzivateld.

Zakladni ¢innosti
o pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu,
pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
poskytnuti stravy,
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
socialné terapeutické ¢innosti,
pomoc pfi uplatiovani prdv, opravnénych zajm( a pfi obstardvani osobnich zdleZitosti.

O 0O O O O O

Cilova skupina
Déti, mladdez a dospéli s mentalnim postizenim s pridruzenymi vadami télesnymi nebo
smyslovymi ve véku od 3 do 64 let, ktefi vyzaduji pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Cile
Poskytovat uZivatelim se snizenou sobéstacnosti pomoc a podporu pfi jejich zacleriovani do
béZného Zivota, umoznit uzivatelim zUstat co nejdéle v domacim prirozeném prostiedi.

Zasady poskytovanych sluzeb
o komunikace, vzajemna ucta a respekt
o duvéra a bezpeci
o prijemné, klidné a podnétné prostredi
o dostupnost (financni, ¢asova, mistni)
o spoluprace s odborniky, rodinou

O sluzbé

Sluzba je poskytovana v pracovni dny od 6:00 do 16:00 hodin. Kapacita stacionare je 25 uZivateld.
Pramérny pocet uzivatell v roce 2014 byl 25. Stacionar je bezbariérové zarizeni s pracovnami,
télocvicnou a dalSimi prostory, které slouzi k aktivizanim, rehabilitacnim, vychovnym a
pracovnim ¢innostem. Nasi uZivatelé vyuZivaji canisterapii, hipoterapii a pravidelné navstévuji
solnou jeskyni.

Klademe dliraz na individudlni pfistup a podporu uZivatele pfti realizaci jeho osobnich cil(i
zejména v oblasti rozvoje samostatnosti a sobéstacnosti.
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Poslani sluzby je plnéno prostiednictvim pribéZzného napliiovani osobnich cil(i uZivateld. Do
dennich d¢innosti byly zaclenény zajmové aktivity uZivatell, které byly zjistény pomoci
dotaznikového Setfeni. Jedna se o tyto aktivity: zahradniceni, pocitaCe, rytmika, angliCtina.
Nadale upeviiujeme a prohlubujeme dovednosti ziskané v oblasti samostatnosti a sobéstacnosti
uzivatell v praktickych domacich ¢innostech.

o Obsluha mycky nadobi
o Prani a suseni pradla

o Zehlenipradla

o Péce o kvétiny

o Uklid

o Stolovani

Do praktickych domacich cinnosti bylo zapojeno celkem tfinact uZivateld. Devét jich zvlada
¢innosti samostatné, Ctyfi uzivatelé potiebuji mirnou dopomoc. Patnact uZivatell se podilelo na
pfipravach a vyrobé jednoduchych pokrmu.

Pohlavi uZivateld Primérny vék uZivatell
= 27-60 let
.. " 3-6-let
= muzi
3 = 7-12 let

= Zeny

13-18 let

= 19-26 let

4% 0%

Akce poradané béhem roku:

Vlystava - Historie Zdaru

Naucné pasmo Ptaci na krmitku
Zabavna estrada Smyslova show
Paleni ¢arodéjnic

Den déti

Vylet do Brezejce

Den otevrenych dvefi

Vystava Fyzikalni pojmy
Mikuldsska besidka

Vanoc¢ni besidka

o O 0 O 0 O 0o o o o

Celkové naklady: 3,043 mil. Pocet uvazkua: 7,87



Okruzni 1, 591 01 Zd'4r nad Sazavou
tel.: 566 630 178 e-mail: denni.centrum@socsluzbyzdar.cz
mobil: 725 959 358 e-mail: terenni.pracovnik@socsluzbyzdar.cz
web: www.socsluzbyzdar.cz

vedouci zafizeni: Mgr. Igor KRHOVSKY

Poslani
Poskytovat zdzemi, podporu a pomoc détem a mladeZi ohroZzenym nepfiznivou socialni situaci a
zabranit riziku socialniho vylouceni a pfispét ke zkvalitnéni jejich Zivota.

Zakladni cinnosti
o vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
o zprostredkovani kontaktu se spoleenskym prostfedim,
o socialné terapeutické ¢innosti,
o pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi
obstaravani osobnich zalezitosti.

AMBULANTNI SLUZBA

Cilova skupina
Déti a mladez ve véku od 6 do 18 let, ohroZzené spolecensky nezadoucimi jevy.

Cile
Pomoci zajmovych, vzdélavacich a poradenskych aktivit sniZit riziko socialné negativnich jevd.

Zasady poskytovanych sluzeb
o individudlIni pfistup
o vzajemna komunikace
o jasnd pravidla
o bezpedi

O sluzbé e

Sluzba je poskytovana celorocné v pracovnich dnech. Béhem skolniho roku od 12:00 do 18:30
hodin a o prdzdninach od 9:00 do 16:00 hodin. Kapacita denniho centra je 30 uzivatell. Sluzba
se poskytuje formou volnocasovych aktivit, poradenstvi, terapeutickych cinnosti, pomoci pfi
uplatfiovani prav a opravnénych zajma apod. Sluzby jsou poskytovany bezplatné a dochdzka je
dobrovolnd. Persondl centra spolupracuje s pracovniky méstského uradu, pedagogicko-
psychologické poradny, zékladnich $kol ve Zdéfe nad Sazavou, zakonnymi zéstupci nezletilych
uZivatelU a dalSimi institucemi a odborniky.

Uzivatelé se realizuji v fadé zdjmovych krouzkl (napf. vytvarny, rukodélny, sportovni, pocitacovy,
tanecni, vareni). V rdmci socidlniho zaclerovani probiha v zafizeni doucovani a pfiprava na
vyucovani. Tuto moznost uzivatelé vyhledavaiji a je kladné hodnocena ze strany ZS. Spoluprace s
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rodici uZivatel( se stdle zlepsuje a tito se sami nékterych akci zdéastnuiji.

V dobé prazdnin jsou oblibené turistické a poznavaci vylety do blizkého okoli, kde se uzZivatelé
seznamuji s prirodnimi krasami, kulturnimi pamatkami a adekvatnimi formami chovani se ve
spolecnosti.

Nejzajimavé;jsi akce:
Rej ¢arodéjnic se soutéZzemi s aktivni Ucasti rodict

Détsky den

Ucast na taneéni soutézi v Jihlavé

Ucast na ,,B&hu nadéje” ve Zdaru nad Sazavou

Taneéni vystoupeni na festivalu Socidlnich sluzeb ve Zdaru nad Sazavou

Vylet pro rodice s détmi po nau¢né stezce Konventského rybnika ve Zdaru nad Sazavou
Vylet do strasidelného zamku Draxmoor v Dolni RoZince

Vylet do Nového Mésta na Moravé do pohadkového podzemi (muzeum) a zdmecké komnaty
Vylet na zficeninu hradu Skaly (Starkov)

Vylet do Jihlavy — akéni hra Laser Game

Navstéva MéU u pfileZitosti Dne otevienych dvefi

Ucast na vystavé , Fyzika hrou”
Mikuldsska besidka

Vanoc¢ni besidka

TERENNI SLUZBA

Cilova skupina
Déti a mladeZ ve véku od 6 do 26 let,
ohrozZené spolecensky nezadoucimi jevy.

Cile
Prostfednictvim poradenstvi a pomoci pfi orientaci
v socidlnim prostfedi predchdazet socidlnimu vylouceni a
napomahat socialnimu zacleriovani.

Zasady poskytovanych sluzeb
o individualni pfistup
O anonymita
o profesionalita

O sluzbé

Terénni pracovnici nabizeji pomoc obyvatellm lokality ZR 3 (dluhova problematika, doprovod k
urednim jednanim, resi s obyvateli nevhodné chovéni déti v centru i mimo néj, Skolni dochdazka,
sousedské vztahy, aj.). Mistni obyvatele motivuji ke spole¢nym aktivitam i s Dennim centrem
(nacvik tanecniho vystoupeni na tanecni soutéz Amen Khelas v Jihlavé). V roce 2014 méli terénni
socialni pracovnici 2362 kontaktd s mistnimi obyvateli.

Celkové naklady: 1,259 mil. Pocet uvazku: 1,85



Libuginskd 11, 591 01 Zd'ar nad Sazavou
tel.: 566 624 900 mobil: 602 966 524
e-mail: pecovatelska@socsluzbyzdar.cz
web: www.socsluzbyzdar.cz

vedouci zafizeni: Marie STURSOVA

Poslani

Poslanim pecovatelské sluzby je poskytovani pomoci obéanim v jejich vlastnich bytech na tzemi
mésta Zdar nad Sazavou, ktefi jsou ¢asteéné sobéstacni, ale vzhledem ke svému véku nebo
zdravotnimu stavu nejsou schopni sami zvladnout nékteré tkony osobni hygieny, péce o vlastni
osobu, péce o domdcnost apod. Tato sluzba podporuje sobéstacnost klientl za pomoci rodiny.

Zakladni cinnosti
o pomoc pfi zvladani béznych ukond péce o vlastni osobu,
o pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
o poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,
O pomoc pfi zajisténi chodu domdacnosti,
o zprostredkovani kontaktu se spolec¢enskym prostredim.
Cilova skupina
Osoby Castecné sobéstacné, které z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postiZzeni vyzaduji ve vymezeném case pomoc jiné fyzické osoby.

TERENNI SLUZBA

Cile
Cilem pecovatelské sluzby je prostfednictvim poskytovanych sluzeb zachovat co nejdéle
setrvani osob se snizenou sobéstacnosti v jejich domacim pfirozeném prostredi.

Zasady poskytovanych sluzeb
O zodpovédnost, duslednost, profesionalita
O vzdjemna komunikace
O vzajemna Ucta a dlvéra, respektovani distojnosti a soukromi
O respektovani ndzord a potreb, individudini a lidsky pfistup

O sluzbé

Kapacita sluzby je 205 uzivatell, z celkového poctu lze zajistit dovoz nebo donasku stravy 165
uzivatelidm. Obédy jsou dovazeny z AGRO Sdazava. Provozni doba je v pracovni dny od 6:30 do
16:00 hod., o vikendech pouze rozvoz obédl. V domech na Libusinské 11 a Libusinské 15 je
zajisténa sluzba po celych 24 hodin denné. Pecovatelskou sluzbu poskytujeme v Domech s
pelovatelskou sluzbou i ve vlastnich bytech uZivatel(i na Gzemi mésta Zd'ar nad Sazavou. Nejvice
vyuzivanou sluzbou je dovoz obéda, ndkupy, uklid domdcnosti a hygienickd péce o uzivatele.
Pecovatelska sluzba podporuje sobéstacnost uzivatell s pomoci rodiny.
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Statistika za rok 2014

Pocty provedenych ukon(: pomoc pfi hygiené, koupele - 1 255

pomoc a podpora pfi podani jidla a piti - 831
pomoc pfi oblékani a svlékani v€. pomlcek - 5 649
pomoc pfi prostorové orientaci - 2 125

pomoc pfi presunu na lizko nebo vozik - 3 267
pomoc pfi pouziti WC, pleny - 2 565

dovoz nebo donaska jidla - 44 396

pomoc pfi pripravé jidla a piti - 2 316

pfiprava a podani jidla a piti - 1 285

béZzny uklid a Udrzba domdacnosti - 2 125

béZné ndkupy a pochlizky - 1 626

pocet nadstandartnich pecovatelskych ukond - 27 290

AMBULANTNI SLUZBA

Cile
Cilem sluzby je pomoci k co nejdelSimu setrvani osob se snizenou sobéstacnosti v jejich
domdcim pfirozeném prostredi.

Zasady poskytovanych sluzeb
O vzdjemna Ucta a dlvéra, respektovani dlstojnosti a soukromi
O respektovani nazord a potreb, individualni a lidsky pfistup

O sluzbé

Kapacita sluzby Domovinka je 6 uZivatel(. Provozni doba je v pracovni dny od 6:30 do 16:00
hod. Sluzba je poskytovana formou denniho pobytu pro starsi a zdravotné postizené obcany.

Dobra praxe
Jedenkrat tydné se schazeji uzivatelé z dom( s pecovatelskou
sluzbou v tzv. kavarné, kterou navstévuje stale vice uzivateld.

Obyvatelé dom( s pecovatelskou sluzbou se také schazeji pfi
spole¢ném cviceni, které se kond v pracovnich dnech. Jednd
se o jednoduchd kondi¢ni cviCeni, cvi¢eni paméti a
muzikoterapii. RovnéZz se obyvatelé staraji o kvétiny okolo
domu a altanu.

K aktivnimu vyuZzivani volného ¢asu pfispivaji kluby seniord,
kde se seniofi pravidelné schazeji.

Celkové naklady: 6,863 mil. Pocet uvazku: 22,43



Libuginskd 11, 591 01 Zd'ar nad Sazavou
tel.: 566 624 900 mobil: 778 548 434
e-mail: domacipece@socsluzbyzdar.cz
web: www.socsluzbyzdar.cz

vedouci zafizeni: Jana OTAVOVA

Poslani
Poslanim domdci péce je poskytovat zdravotni ikony v domdacnostech ob&anti mésta Zdar nad
Sdzavou na zakladé ordinace oSetfujicich Iékaf( a potfeb nemocnych.

Poskytované sluzby
O poradenskd péce,
O oSetrovatelska péce,
O diagnosticka, preventivni, rehabilitacni a [éCebna péce,
O pUljcovna kompenzacnich pomcek.

Cilova skupina
Seniofi a potfebné osoby na doporuceni oSetrujiciho lékare.

Cile
Zlepseni zdravotniho stavu, udrzeni stavajiciho zdravotniho stavu, edukace nemocného a
v neposledni fadé psychickd podpora pacienta.

Zasady poskytovanych sluzeb
o profesionalita, zodpovédnost, peclivost
o vzajemna profesni komunikace
o respektovani dlstojnosti pacienta
o mlcenlivost o zdravotnim stavu pacienta

O sluzbé

Kapacita sluzby je 20 pacientl. Provozni doba pondéli az nedéle od 7:00 do 19:00 hod.
Osetfovatelskou péci poskytuji kvalifikované zdravotni sestry s odbornou registraci. Zdravotni
ukony jsou vykazovéany zdravotnim pojistovnam - VZP, Ceska primyslova zdravotni pojitovna.
V soucasné dobé spolupracujeme témér se vSemi oSetfujicimi lékari naseho mésta, ktefi péci
naordinuji a koordinuji jeji prlbéh. Spolupracujeme také s odbornymi lékafi z nemocnice
v Novém Mésté na Moravé a s chirurgickou klinikou nemocnice v Brné Bohunicich. Nasim
spolec¢nym cilem je poskytnuti péce pacientlim v jejich domacim rodinném prostredi.

V roce 2014 bylo oSetfeno 25 pacientd s chronickym onemocnénim a jeden s akutnim
onemocnénim. Celkem bylo provedeno 4 051 osSetreni.

Za vice nezZ dvacetiletou praxi (zalozeni DOP v roce 1993) jsme se utvrdili, Ze uzdravovani se lépe
dafi v domacim rodinném prostredi. Vnimame to tak my vSichni, pokud jsme sami nemocni a u
seniorU a déti toto plati dvojnasob.
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Pokud ma rodina klienta zajem a moZnost pecovat o
néj doma, doplnime jejich péci péci odbornou
oSetrfovatelskou. Mnohdy se stane, Ze po par dnech
pobytu doma se pacient rozzafi, lépe spi, rad
spolupracuje, tési se na svoji sestficku, tési se na
procviCovani napf. chlize. Ma radost ze svych
pokroku, tési se, Ze pristé uz se podiva do vedlejsiho
pokoje, pozdéji po celém byté, na chodbu, mnohdy
pokraCujeme motivaci, Ze zvlddne i chlzi po
schodech, na zahradu apod. U takového, plvodné
imobilniho pacienta, je to mnohdy ta nejvétsi
odména nejen pro néj, jeho blizké, ale i pro nas,
oSetrujici persondl.

Tési nas, Ze prinasime nasim pacientim nejen odbornou pomoc, ale kazdodenné i optimismus,
nadéji a par vlidnych slov. Je to pro né stejné dllezité, jako odborné osetreni. A stejné tak je to
dllezité i pro nds. Jsme radi, Ze nasim pacientim mUzZeme pomdhat.

Pljcovna zdravotnickych a rehabilitacnich pomticek

Jako doplrikovou sluzbu zajistujeme pljéovnu zdravotnickych a rehabilitaénich pomUcek.

Ll
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Charakteristika sluzby:

Pomoc pro obcany, kteti ¢ekaji na vyrizeni Zaddosti o pomucku, nebo ji potfebuji jen na kratkou
dobu. Na pUjceni jsou: choditka, pojizdna klozetova kresla, pojizdné sprchovaci Zidle, prenosné
nastavce na WC, mechanicky invalidni vozik, pojizdny stolek k 1GZku, polohovaci lGZka.

V lonském roce jsme zapUjcili pomucky celkem tficeti klientiim, z toho sedmi dlouhodobé —
jedna se o elektricka polohovaci lGzka.

Celkové naklady: 762 tis. Pocet uvazku: 2,2



Horni 32, 591 01 Zdar nad Sazavou
tel.: 723 971 754 e-mail: seniorpenzionfit@socsluzbyzdar.cz
web: www.socsluzbyzdar.cz

vedouci zafizeni: Mgr. lvana DVORAKOVA

Poslani

Poslanim Domova je vytvofit podminky pro pocit jistoty a bezpeli osob se specifickymi
potfebami, ktefi potrebuji pravidelnou pomoc v dlsledku onemocnéni starfeckou nebo jinou
demenci a Alzheimerovou chorobou a zachovani jejich kontaktu s okolim.

Zakladni cinnosti
o poskytnuti ubytovani,
poskytnuti stravy,
pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,
zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim,
socialné terapeutické ¢innosti,
aktivizacni ¢innosti,
pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajm( a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti.

O O O O O O O

Cilova skupina
Osoby vyZadujici pravidelnou pomoc z diivodu onemocnéni stafeckou nebo jinou demenci a
Alzheimerovou chorobou, starsi 40 let.

Cile

Vytvofrit podminky pro pocit jistoty a bezpeci osob se specifickymi potifebami, ktefi potrebuji
pravidelnou pomoc v disledku onemocnéni stafeckou nebo jinou demenci a Alzheimerovou
chorobou a zachovani jejich kontaktu s okolim.

Zasady poskytovanych sluzeb
o vzadjemna komunikace
o respektovani potreb, zachovani
dlstojnosti
o spoluprace a komunikace s rodinou
i SirSim okolim uZivatele

O sluzbé

Sluzba domov se zvlastnim rezimem se
poskytuje nepfretrzité, Ctyfiadvacet hodin
denné. Kapacita Seniorpenzionu FIT je 40
lGzek. Z divodu velkého poctu zajemcl o
sluzbu je jeji kapacita prakticky neustale
plné obsazena.
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NejvétSim uspéchem v minulém roce byla
nominace a nasledné ocenéni nasi kolegyné
pani Cechové v celondrodni soutézi socialnich
sluzeb Pecovatelka roku 2014. Je to ocenéni

nejen pro ni - za jeji vybornou mnohaletou
praci v Socidlnich sluzbach mésta, ale i pro cely
nas Domov, kde pracuje témér od jeho
zalozZeni.

Stdle oblibené jsou po cely rok hudebni
vystoupeni. At uZ jde o Dbesidku déti,
profesiondlni hudebni skupiny nebo
harmonikare, ktefi jsou stejné ti nejlepsi. V 1été
se pak snazime, pokud to jde vzhledem k poctu
zaméstnanc(, co nejvice vychazet na prochazky
a vylety nebo alespon posedét na terasach
Domova, kde je také velmi hezky a mame zde
moc pékny vyhled na Zd4r.

Obyvatele Domova navstévuji dobrovolnice
z canisterapeutického sdruzeni Cantes. Pro
terapii vyuzivaji jednoho velkého a dva malé
pejsky. Ti dokdZzou zaujmout a rozveselit i ty,
ktefi jsou uz vzhledem ke svému zdravotnimu
stavu upoutani na lGzko a jinych aktivit se
ucastnit nemohou.

Vybaveni Domova bylo rozsifeno o dalsi kfesla na chodby, novou skfif na spolecenskou mistnost
a bylo také nakoupeno nékolik novych pasivnich antidekubitnich matraci a dvé aktivni
antidekubitni matrace pro prevenci, pfipadné podporu lécby dekubitd.

V |été nas navstivili pracovnici Domova pro seniory a Domova se zvlastnim rezimem z Mitrova.
Provedli jsme je po naSem Domoveé a v nasledné diskusi jsme probrali zkusenosti, nové informace
a postupy, které se vztahuji k nasi praci. Na oplatku jsme byli pozvani na Mitrov na podobnou
exkurzi.

Pro pracovniky Domova se podafilo zdarma, v ramci projektu Dalsi vzdélavani poskytovatell
socidlnich sluzeb v Kraji Vysocina, zajistit vzdéldvaci program Zakladni kurz pro klicové
pracovniky. Tento kurz prohlubuje a rozsifuje jejich znalosti v oblasti individudlniho planovani
péce o obyvatele Domova.

Celkové naklady: 13,221 mil. Pocet uvazku: 26,25



Dum klidného stari

Kontakt okruini 67, 591 01 Zd4r nad Sazavou .
tel.: 725 959 341 e-mail: socialni.pracovnice@socsluzbyzdar.cz [
web: www.socsluzbyzdar.cz
vedouci zafizeni: Bc. Eva JOSIFKOVA

Poslani
Poslanim Domova pro seniory je snaha vytvofit prostfedi co nejvice pfipominajici domov
osobam, které s ohledem na sv(j vék a zdravotni stav potfebuji pomoc a podporu v
kazdodennich Cinnostech béZného Zivota. Prostfednictvim nabizenych sluzeb se Domov snazi
zachovat co nejdéle sobéstacnost obyvatel a zajistit jim kontakt s okolnim prostfedim.

Zakladni Cinnosti
o poskytnuti ubytovani,
poskytnuti stravy,
pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,
pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim,
socialné terapeutické ¢innosti,
aktivizacni ¢innosti,
pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajm( a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti.
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Cilova skupina
Osoby starsi 60 let, které z divodu snizené sobéstacnosti nebo vysokého véku prokazatelné
potiebuji pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Cile

Cilem sluzby Domova pro seniory je zachovat co nejdéle sobéstacnost obyvatel a
prostiednictvim kaZzdodenni pomoci a podpory vytvofit prostiedi co nejvice pripominajici
domov. Respektovat vlastni vili uzivatelt a motivovat je k ucasti na aktivitach.

Zasady poskytovanych sluzeb
o vzdjemnd komunikace, vzajemna tolerance
o respektovani potieb uzivatel(, individualni pristup
o spoluprace a komunikace s rodinou i SirSim :
okolim uzivatele

O sluzbé

Sluzba Domov pro seniory se poskytuje nepretrzité,
Ctyfiadvacet hodin denné. Kapacita Domu klidného
stafi je 54 lGzek. Z dGvodu velkého poctu zdjemcu
o sluzbu je jeji kapacita prakticky neustale plné
obsazena. BEhem roku jsme pro nase uzZivatele
organizovali celou rfadu akci a aktivit.
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Mezi pravidelné a velmi oblibené patfi trénink paméti, kavarnic¢ka, spolec¢né cviceni, cteni
z denniho tisku, ru¢ni prace Ci posezeni pfi harmonice s panem Kasikem. V Domové jsme také
privitali hudebni skupiny Viola, Kolafici, Safafanka. Zpévaci z divadelniho souboru Sluneénice
nam pfijeli zazpivat muzikalové pisné. Na varhany nam zahral pan Bergner, na flétnicky Zaci
mistni Zakladni umélecké skoly. O Islandu,
Finsku ¢i Nepdlu nam povypravéli pani Kamila
Dvorakova z Regiondlniho muzea Zdar nad
Sdzavou a pan Krupka. Ddle nasi uZivatelé
absolvovali fadu besed, napf. o vyrobé
krojovanych panenek, o lidové kulture na
Horacku, o podomnim prodeji, o zapomenutych
femeslech a o dobé od adventu do masopustu.
Nezapominame ani na oslavu velikono¢nich a
vanocnich svatkl, ke kterym neodmyslitelné
patfi peceni cukrovi, zpivani koled nebo
malovdni kraslic. Spole¢né jsme oslavili
Mezinarodni den Zzen, Den matek a Mezinarodni
den seniord. Po cely rok se s nasimi uZivateli
snazime zkraslit spole¢né prostory Domova
vyrobky, které vznikaji v rdmci ruc¢nich praci.

Od zafi studuji néktefi uzivatelé Univerzitu
tretiho véku a zasedaji tak pravidelné do
gkolnich lavic na SS obchodni a sluzeb.
Absolvuji zde predndasky na rdznd témata.
UZivatelé svoje studium berou predevsim
jako spolecenskou udalost, pfi které maji
moznost setkat se s vrstevniky a udrzovat
kontakt se spole¢enskym prostiedim.

Domov jiz nékolik let spolupracuje s Hospicovym hnutim Vysocina a dobrovolnickym centrem
Kambala, ktefi k nam vysilaji dobrovolniky. Dobrovolnici délaji spolecnost nasim uzivatelim a
pomahaji s organizaci nékterych akci, napf. vylety, opékani Spekackd, oslava masopustu ad.
V roce 2014 do Domova dochazelo celkem 14 dobrovolnik(, ktefi v Domové odpracovali 421
hodin. Dobrovolnici béhem dobrovolnické ¢innosti ¢asto navazi s uzivateli velmi pratelsky vztah.

Béhem roku jsme nové vybavili vydejnu stravy,
sesternu, zakoupili jsme novou susicku pradla a
pfistroj Eko-finisher. Probéhla vymalba vSech chodeb
a na vybéru barev se podileli pfedevsim uzivatelé. Ve
vSech koupelndch doslo k vyméné sprchovych sedatek
a sprchovych hlavic.

Celkové naklady: 15,627 mil. Pocet uvazka: 37,5



Celkové skutecné pfijmy a vydaje za rok 2014

v tis. K¢
Naklady celkem 45 268
Vynosy celkem 46 005
Hospodarsky vysledek 737
Komentar k pfijmam
Prijmy: prispévek na provoz od zfizovatele pro rok 2014 .........ccccevvvvreeneeee. 12.350 tis.
PIGMY Z UP oottt ettt et st 62 tis.
dotace kraje Vysocina na provoz denniho centra ........cccceeceveeeueneeee. 333 tis.
dotace kraje Vysocina na provoz domova se zvlastnim rezimem.... 200 tis.
dotace kraje Vysocina na provoz domova pro Seniory...........ceueuvees 270 tis.
dotace kraje Vysocina na provoz pecovatelské sluzby...................... 776 tis.
dotace MPSV Na ProVOZ ......cccceeeeeereeeetieieeceecee e cteeeeereetsesrsreessraeeeees 7.155 tis.
dotace EU na IP Il. projekt azylové ubytovny .......ccccevveevevereceeceenenne. 1.830 tis.
dotace z Rady VIAdy N terén ... 125 tis.
VIastNi PHMY CEIKEM ..o 22.829 tis.
prispévek ze sponzoringu Rady Mesta ........cceeeecueurrirreeeeeeeeeeeeeeeeenn, 40 tis.
prispévek Kraje Vysocina na Festival soc. sl. a Setkani sen. ............. 35 tis.
Celkem PHJMY ..t csnes st caesssesseesnesssassss s ssssasnnsssnsssssssassnnssssns 46.005 tis.
Struktura vydaju v roce 2014 celkem v tis. K¢
Naklady Skutecnost
spotifeba materidlu 1305
spotieba energii 1861
opravy a udrzovani 239
Cestovné 21
naklady na reprezentaci 6
ostatni sluzby v¢. stravovani 8 448
mzdové naklady celkem 23947
zakonné pojisténi ke mzdam 8074
pojistné, poplatky a ostatni drobné vydaje 1264
odpisy 103
CELKEM 45 268
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Struktura vlastnich pfijmul v roce 2013 v tis. K¢

Vlastni pfijmy Skutecnost
trzby za ubytovani a oSetfovné 21156
trzby od ZP 1267
uroky 17
pouziti fondl v¢. fondu odmén 242
jiné ostatni vynosy 147
Celkem 22 829

Kontroly

V roce 2014 probéhly dvé vyznamné kontroly zamérené na hospodareni organizace.
Verejnospravni kontrola z Kraje Vysocina zamérena na plnéni podminek individualniho projektu
a vefejnospravni kontrola odboru finanéni kontroly a interniho auditu Mésta Zdar nad Sazavou.
Dale probéhl audit ucetnictvi a audit Cerpani dotaci z MPSV. Také byla provedena kontrola pInéni
podminek stanovenych pro registraci socialnich sluzeb Krajem Vysocina.

V prubéhu roku 2014 provedli vnéjsi kontrolu:

Krajska hygienicka stanice kraje Vysocina, pracovisté Zdar nad Sazavou
VzP CR, pobocka Brno

Krajsky urad kraje Vysocina, Jihlava

Mésto Zdar nad Sazavou

Kontroly probéhly bez zjisténych nedostatkl, byly zjistény drobné nesrovnalosti, které byly
odstranény v priibéhu kontrol nebo v ur¢enych terminech.

V organizaci je vydana Smérnice ¢. 16/2008 k zajisténi fungovani fidici kontroly. Na zakladé
ustanoveni uvedené smérnice jsou provadény kontroly, které provadi vedouci jednotlivych
zarizeni a Usek( na svych zatizenich. Plan kontrolni ¢innosti je odevzdavan do 31. 1. bézného
roku, reditel kontroluje dodrzovani planu kontrol, o provedenych kontroldch jsou provadény
pisemné zapisy.

V prlibéhu roku 2014 byly na jednotlivych zafizenich provedeny fadné kontroly zamérené
predevsim na dodrZovani pracovni doby, uzivani osobnich ochrannych pomcek, dodrzovani
BOZP a kvalitu poskytované péce. Provedené fadné kontroly neshledaly Zadné vazné nedostatky.

Stiznosti

V roce 2014 byly zaznamenany dvé stiznosti. Prvni se tykala neuzavieni smlouvy a druhd
predcasného ukonceni smlouvy o poskytovani socidlnich sluzeb. Po prosetieni byly stiznosti
vyhodnoceny jako neddvodné.

Pochvaly

V roce 2014 jsme obdrZeli jednu pisemnou pochvalu za poskytovanou péci. Dékujeme.
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